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¡Charla con

!
Asistente virtual de 
Sabana de Occidente
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Charli es un sistema creado 
para conducir conversaciones 
usando un MLL (Modelo largo 

de lenguaje) y la tecnología de 
ChatGPT desarrollada por 

Open AI 

¿Qué es CHARLI?
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¿Cómo funciona?

Usuario 
interactúa por 
medio de un 

chat de 
Whatsapp

Charli orienta 
usando 

Inteligencia 
Artificial una 
conversación 

particular

La información 
recolectada es 
anonimizada, 
supervisada, 
procesada y 

analizada

Finalmente, la 
Inteligencia 

Artificial 
supervisada 

agrupa y produce 
informes de 

participación

*Toda la gestión de la información estará conforme a políticas de tratamiento de uso de la información 
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¿Qué nos permite?

1
Una mayor libertad y 
flexibilidad en la interacción 
con el ciudadano
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¿Qué nos permite?

2
Acceder a poblaciones más 
amplias con el fin de generar 
procesos de participación 
públicos más inclusivos
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¿Qué nos permite?

3
Hacer la interacción con 
temas de ciudad más 
accesible por medio del uso 
de Whatsapp
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¿Qué nos permite?

4
Tener información directa de 
lo que los ciudadanos dicen 
para poder apoyar la toma de 
decisiones
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¿Quiénes estamos detrás de Charli?

Investigador principal

Shahaf Suday

Visiting researcher, Faculty 
of Architecture, Technion IIT

Estudiante de Arquitectura, 
Universidad Ariel

Asistente de investigación

Estudiante de Ing. Comp. 
Universidad Ariel

Asistente de investigación

Eran Levy Renana Rimon Taliya Shitreet Daniel Tzafrir

Investigador principal Experto en procesamiento de 
lenguaje

Líder de investigación

Estudiante de Ing. Comp. Universidad Ariel
Estudiantes de procesamiento de 

lenguaje


